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บทคัดย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ ์
Amway และ 2) ส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑใ์นเครือ Amway กรณีศึกษา
สาขาธนบุรี (The Sense ป่ินเกล้า) จงัหวดักรุงเทพมหานคร งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีจ านวน
ประชากร 2,178 คน เป็นประชาชาชนท่ีมาใช้บริการบริษัท Amway สาขาธนบุรี (The Sense  ป่ินเกล้า)               
ซ่ึงค านวณกลุ่มตวัอย่างได้ 338 คน โดยใช้สูตรการค านวณ ขนาดกลุ่มตวัอย่างของทาโรยามาเน่  เคร่ืองมือ
ส าหรับงานวิจยัน้ีเป็นแบบสอบถาม ใช้วิธีเก็บขอ้มูลด้วยการสุ่มแบบสะดวก สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน สถิติวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และสถิติ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัส่วนบุคคล เพศ  เพศ  อายุ  อาชีพ  สถานภาพ  ระดบัการศึกษา รายได้
เฉล่ียต่อเดือน  และแหล่งท่ีมาของรายได้แตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ Amway อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ในเครือ Amway กรณีศึกษาสาขาธนบุรี (The Sense ป่ินเกลา้) จงัหวดักรุงเทพมหานคร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ค าส าคัญ ปัจจยั ส่วนประสมทางการตลาด การตดัสินใจ ผลิตภณัฑใ์นเครือ Amway  สาขาธนบุรี (The Sense 
ป่ินเกลา้) จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
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Abstract 

 
 The objectives of this research were to study 1) personal factors that influenced the purchasing 
decision of Amway products, and 2) the marketing mix that influenced the purchasing decision of Amway 
products: a case study of the Thonburi branch (The Sense Pinklao) in Bangkok. This study was 
quantitative research.  The population was 2,178 people from a person who used the Amway products 
Thonburi branch (The Sense Pinklao), sampling size was 338 people which applied Taro Yamane´ 
formula.  The research instrument was a questionnaire used for data collection.  The convenient sampling 
approach was used to choose the respondents.  The statistics used for analysis were percentage, mean, 
standard deviation, hypothesis testing, multiple regression analysis and correlation coefficient statistics. 
 The research result revealed that 1) personal factor such as gender, age, occupation, marital status, 
education level, average monthly income and source of income significantly affected the purchasing 
decision of Amway products statistical significance at a level of .05, and 2) the 7Ps of the marketing mix 
significantly influenced the purchasing decision of Amway products: a case study of the Thonburi branch 
(The Sense Pinklao) in Bangkok statistical significance at a level of .05. 
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